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アジェンダアジェンダ

�� 大手大手 SIerSIer 様との協業様との協業
�� Oracle Database Oracle Database 監視ツール作成監視ツール作成
�� Oracle Database Oracle Database サーバリプレイスサーバリプレイス ( HP XP Business Copy )( HP XP Business Copy )

�� Oracle Database Oracle Database パフォーマンス障害対応パフォーマンス障害対応
�� Oracle Database Oracle Database データ移行性能改善データ移行性能改善
�� Oracle Database RAC Oracle Database RAC DB DB 統合統合 & Oracle EM Grid Control & Oracle EM Grid Control 構築構築
�� Oracle Database Oracle Database HA HA 構築構築 ( MSCS + OFS )( MSCS + OFS )

�� Oracle DatabaseOracle Database RAC RAC 構築構築 ( Hitachi ( Hitachi ShadowImageShadowImage ))

�� Oracle Database RACOracle Database RAC 構築構築 & & 性能検証性能検証
�� Oracle Database RAC Oracle Database RAC 構築構築 & Oracle EM Grid Control & Oracle EM Grid Control 構築構築
�� Oracle Oracle WebLogicWebLogic Server Server 構築構築 ( Oracle RAC )( Oracle RAC )

�� Oracle Database HA Oracle Database HA 構築構築 ( HP ( HP ServiceguardServiceguard ))

�� Oracle Database RAC Oracle Database RAC 構築構築 ( Oracle Database ( Oracle Database バージョンアップ）バージョンアップ）
�� Oracle Database RAC Oracle Database RAC 構築構築 ( Oracle RAC One Node )( Oracle RAC One Node )

�� Oracle Database Oracle Database 仮想化基盤仮想化基盤 ( VMware ) ( VMware ) 標準化標準化
�� Oracle Database SQL Oracle Database SQL チューニングチューニング ( ( パフォーマンス障害対応パフォーマンス障害対応 ))

�� Oracle Oracle ExadataExadata RAC DB RAC DB 統合統合

【【 登録商標登録商標 】】
�� Oracle, Oracle, ExadataExadata, Solaris, , Solaris, WeblogicWeblogic は、は、Oracle Corporation Oracle Corporation の登録商標ですの登録商標です。。
�� AIX AIX は、は、International Business Machines CorporationInternational Business Machines Corporation の登録商標です。の登録商標です。
�� HPHP--UX UX は、は、HewlettHewlett--Packard CompanyPackard Company の登録商標です。の登録商標です。
�� Red Hat Red Hat は、は、Red Hat, Inc. Red Hat, Inc. の登録商標です。の登録商標です。
�� Linux Linux は、は、LinusLinus TorvaldsTorvalds 氏の登録商標です。氏の登録商標です。
�� Windows Windows は、は、Microsoft Corporation Microsoft Corporation の登録商標ですの登録商標です。。
�� VMware VMware は、は、VMware, Inc. VMware, Inc. の登録商標です。の登録商標です。
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大手大手 SIerSIer 様との協業様との協業

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� 主なお客様主なお客様
�� 金融会社様金融会社様
�� 半導体社様半導体社様
�� 電力会社様電力会社様
�� 信販会社様信販会社様
�� 流通会社様流通会社様
�� 衣料会社様衣料会社様
�� 家電会社様家電会社様
�� 損保会社様損保会社様
�� その他、大手のお客様その他、大手のお客様

�� 期間期間
�� 協業中協業中

�� 主な協業案件概要主な協業案件概要
�� Oracle Database Oracle Database インストール／パッチ適用インストール／パッチ適用
�� Oracle Database Oracle Database 構築構築
�� Oracle Database Oracle Database 性能診断／チューニング性能診断／チューニング
�� Oracle Database Oracle Database 運用管理／障害対応運用管理／障害対応
�� Oracle Database Oracle Database バージョンアップ／サーバリプレイスバージョンアップ／サーバリプレイス
�� Oracle Database Oracle Database カスタマサポートカスタマサポート

�� OSOS
�� Oracle SolarisOracle Solaris

�� AIXAIX 、、 HPHP--UXUX

�� LinuxLinux 、、 WindowsWindows

�� VMwareVMware

�� OracleOracle
�� Oracle DatabaseOracle Database

�� Oracle Oracle ExadataExadata

�� Oracle EM Grid ControlOracle EM Grid Control

�� Oracle Oracle WebLogicWebLogic ServerServer

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� SingleSingle 、、 HAHA

�� Oracle RACOracle RAC

�� Oracle Data GuardOracle Data Guard
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Oracle Database Oracle Database 監視ツール作成監視ツール作成

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 金融会社様金融会社様

�� 期間期間
�� 22 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 本番本番 Oracle Database Oracle Database の稼動状況を監視するツールの作成の稼動状況を監視するツールの作成

�� ログ監視、データベース領域監視、インスタンス稼動状況監視、等ログ監視、データベース領域監視、インスタンス稼動状況監視、等
�� 上記の監視で障害を検知した場合、上記の監視で障害を検知した場合、DBA DBA に対し障害メールを通知に対し障害メールを通知

�� 要件定義から本番導入検証までを実施要件定義から本番導入検証までを実施
�� お客様の監視要件をヒアリングお客様の監視要件をヒアリング
�� 監視方式の検討および監視項目の洗い出し監視方式の検討および監視項目の洗い出し
�� 本番本番 Oracle Database Oracle Database サーバに導入し、監視動作の検証を実施サーバに導入し、監視動作の検証を実施

�� 監視方式監視方式
�� 障害監視、閾値監視、傾向監視、等障害監視、閾値監視、傾向監視、等

�� 主な監視項目主な監視項目
�� アラートログ監視、表領域監視、接続監視、メモリ監視、競合監視、アラートログ監視、表領域監視、接続監視、メモリ監視、競合監視、I/O I/O 監視、等監視、等

�� 開発言語開発言語
�� KKシェル、シェル、SQLSQL ( SQL*Plus ) ( SQL*Plus ) 、、OSOSコマンドコマンド ( ( mailxmailx 等等 ) ) にて作成にて作成

�� OSOS
�� Solaris 9Solaris 9

�� OracleOracle
�� Oracle Database 8i Oracle Database 8i EEEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� SingleSingle
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Oracle Database Oracle Database サーバリプレイスサーバリプレイス
( HP XP Business Copy )( HP XP Business Copy )

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 半導体社様半導体社様

�� 期間期間
�� 22 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 製造ラインの基幹製造ラインの基幹 OracleOracle Database Database サーバのリプレイスサーバのリプレイス

�� ストレージについてもハイエンドのストレージにリプレイスストレージについてもハイエンドのストレージにリプレイス

�� 移行方式の検討から本番稼動検証までを実施移行方式の検討から本番稼動検証までを実施
�� データベース環境による制約の確認データベース環境による制約の確認
�� リプレイス対象のデータベースをマスタサイトとするスナップショットサイトが存在リプレイス対象のデータベースをマスタサイトとするスナップショットサイトが存在

�� スナップショットサイトに対する要件スナップショットサイトに対する要件
�� スナップショットサイトは、リプレイス中もサービス停止不可スナップショットサイトは、リプレイス中もサービス停止不可
�� スナップショットの継続的な高速リフレッシュが必須スナップショットの継続的な高速リフレッシュが必須

�� スナップショットサイトの要件を考慮した移行方式および移行手順を検討スナップショットサイトの要件を考慮した移行方式および移行手順を検討
�� ストレージ機能ストレージ機能 ( ( HP XP BusinessHP XP Business CopyCopy ) ) を使用したデータベースの移行を使用したデータベースの移行

�� スナップショットサイトを停止する事なく、高速リフレッシュの継続も実現スナップショットサイトを停止する事なく、高速リフレッシュの継続も実現

�� セグメントが肥大化したオブジェクトのメンテナンスセグメントが肥大化したオブジェクトのメンテナンス
�� スナップショットログの再構築により、高速リフレッシュのパフォーマンスが改善スナップショットログの再構築により、高速リフレッシュのパフォーマンスが改善

�� OSOS
�� HPHP--UX 11.0UX 11.0

�� HPHP XP Business CopyXP Business Copy

�� OracleOracle
�� Oracle Database 8i Oracle Database 8i EEEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� HA ( 2 HA ( 2 ノードノード ))

株式会社エコーシステムズ株式会社エコーシステムズ 66

Oracle DatabaseOracle Database

パフォーマンス障害対応パフォーマンス障害対応
�� 取引先企業様取引先企業様

�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 精密機器会社様精密機器会社様

�� 期間期間
�� 1 1 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 勤怠管理システムのパフォーマンス障害勤怠管理システムのパフォーマンス障害 （（ サービス停止サービス停止 ）） 対応対応

�� リソース不測により、著しい性能劣化が発生し、システムがハング状態に陥るリソース不測により、著しい性能劣化が発生し、システムがハング状態に陥る
�� リカバリは、リカバリは、OracleOracle Database Database サーバの再起動にて実施サーバの再起動にて実施
�� Oracle Database Oracle Database サーバのリソースを増強する方向で検討されていたサーバのリソースを増強する方向で検討されていた

�� Oracle Database Oracle Database サーバの稼動状況を取得し分析サーバの稼動状況を取得し分析
�� 弊社のツールを導入設定させて頂き、稼動状況を取得し分析弊社のツールを導入設定させて頂き、稼動状況を取得し分析
�� CPU CPU 使用状況、メモリ使用状況、インスタンス稼動状況、高負荷使用状況、メモリ使用状況、インスタンス稼動状況、高負荷 SQL SQL 文、等文、等

�� 分析結果分析結果
�� 一部の高負荷一部の高負荷 SQL SQL 文によるブロック読み込みの競合が性能劣化の原因と判断文によるブロック読み込みの競合が性能劣化の原因と判断

�� 高負荷高負荷 SQL SQL 文のチューニング文のチューニング
�� 索引を作成し、実行計画を改善索引を作成し、実行計画を改善
�� ブロックの読み込み量を減らした事による競合の解消ブロックの読み込み量を減らした事による競合の解消

�� リソースを増強する事なく、パフォーマンス障害に対応リソースを増強する事なく、パフォーマンス障害に対応
�� ピーク時でもパフォーマンス障害が発生する事なく稼動ピーク時でもパフォーマンス障害が発生する事なく稼動

�� OSOS
�� Windows Server 2000Windows Server 2000

�� OracleOracle
�� Oracle Database 9iR2 Oracle Database 9iR2 EEEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� SingleSingle
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Oracle DatabaseOracle Database

データ移行性能改善データ移行性能改善
�� 取引先企業様取引先企業様

�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 信販会社様信販会社様

�� 期間期間
�� 6 6 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� Oracle Database Oracle Database データ移行バッチのデータ変換処理が終わらないデータ移行バッチのデータ変換処理が終わらない

�� OracleOracle Database Database サーバのサーバの CPU CPU 使用率が使用率が 100 % 100 % のまま振り切っていたのまま振り切っていた
�� 22 週間実行しても終了しないため、データ変換処理を中断週間実行しても終了しないため、データ変換処理を中断
�� 性能劣化の原因は、性能劣化の原因は、Oracle Database Oracle Database サーバのリソース不足だと思われていたサーバのリソース不足だと思われていた

�� このままでは、データ移行スケジュールに納まらないこのままでは、データ移行スケジュールに納まらない

�� 性能劣化の原因分析性能劣化の原因分析
�� テーブル構造およびデータ移行バッチ処理構造に問題ありテーブル構造およびデータ移行バッチ処理構造に問題あり
�� 高負荷高負荷 SQL SQL 文による無駄な物理読み込みが発生文による無駄な物理読み込みが発生

�� 性能改善の実施性能改善の実施
�� 大規模テーブルのパーティション化大規模テーブルのパーティション化 （（ コンポジット化コンポジット化 ））
�� パーティション化に伴い、バッチ処理のパラレル化パーティション化に伴い、バッチ処理のパラレル化
�� Oracle RAC Oracle RAC のの 2 2 ノードによるバッチ処理の分散ノードによるバッチ処理の分散
�� 稼働中の高負荷稼働中の高負荷 SQL SQL 文を抽出し、実行計画の改善を実施文を抽出し、実行計画の改善を実施

�� 当初の移行スケジュールで問題無くデータ移行を完了当初の移行スケジュールで問題無くデータ移行を完了
�� 最終的に、データ変換処理は、最終的に、データ変換処理は、1212 時間に改善時間に改善

�� OSOS
�� RedHatRedHat Enterprise LinuxEnterprise Linux

�� OracleOracle
�� Oracle Database 9iR2 Oracle Database 9iR2 EEEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))
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OracleOracle Database Database RACRAC DB DB 統合統合
& Oracle EM Grid Control & Oracle EM Grid Control 構築構築

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 半導体社様半導体社様

�� 期間期間
�� 4 4 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 2 2 ノードのノードの OracleOracle RAC RAC 上に、上に、3 3 データベースを構築データベースを構築

�� 現行の現行の 5 5 データベースを、データベースを、3 3 データベースに統合データベースに統合
�� Oracle RAC Oracle RAC のデータベース設計から障害および運用検証までを実施のデータベース設計から障害および運用検証までを実施

�� 3 3 データベースの統合監視に、データベースの統合監視に、Oracle EM Grid Control Oracle EM Grid Control を構築を構築
�� Oracle EM Grid Control Oracle EM Grid Control の構築設定から監視検証までを実施の構築設定から監視検証までを実施

�� Oracle RAC Oracle RAC の実施内容の実施内容
�� 3 3 データベースの設計構築およびデータベースの設計構築および Oracle RAC Oracle RAC の障害時動作検証の障害時動作検証
�� Oracle RACOracle RAC 動的ノード追加および削除動的ノード追加および削除

�� 動的ディスク領域追加動的ディスク領域追加

�� Oracle EM Grid Control Oracle EM Grid Control の実施内容の実施内容
�� Oracle EM Grid Control Oracle EM Grid Control を構築およびを構築および33データベースの統合監視設定データベースの統合監視設定

�� クラスタ監視、データベース監視、インスタンス監視、等クラスタ監視、データベース監視、インスタンス監視、等

�� OSOS
�� RedHatRedHat Enterprise LinuxEnterprise Linux

�� Windows ServerWindows Server

�� OracleOracle
�� Oracle Database 10gR2 Oracle Database 10gR2 EEEE

�� Oracle EM Grid Control 10gR4Oracle EM Grid Control 10gR4

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))



株式会社エコーシステムズ株式会社エコーシステムズ 99

Oracle Oracle Database HA Database HA 構築構築
( MSCS + OFS )( MSCS + OFS )

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 小売販売会社様小売販売会社様

�� 期間期間
�� 3 3 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� サーバ機器構成からデータベース構築検証までを実施サーバ機器構成からデータベース構築検証までを実施

�� Oracle Database Oracle Database サーバサーバ （（ 2 2 ノードノード HA HA ）） へのへの WindowsWindows 2003 R1 2003 R1 の導入の導入
�� SmartSmart--UPSUPS およびおよび PowerChutePowerChute を用いた電源管理を用いた電源管理

�� CA CA ARCserveARCserve Backup Backup によるバックアップの構築によるバックアップの構築
�� Agent for OracleAgent for Oracle による、による、OracleOracle DDatabase atabase バックアップの構築バックアップの構築
�� Disaster Recovery OptionDisaster Recovery Option による、システムバックアップの構築による、システムバックアップの構築

�� HA HA クラスタ環境およびデータベースの構築クラスタ環境およびデータベースの構築
�� MMicrosoft icrosoft CCluster luster SService ervice およびおよび Oracle Fail Safe Oracle Fail Safe のセットアップのセットアップ
�� Active Directory Active Directory を設定し、を設定し、HA HA クラスタ管理下にデータベースを構築クラスタ管理下にデータベースを構築

�� 障害検証障害検証
�� データベースのフェイルオーバーおよびフェイルバックの動作検証データベースのフェイルオーバーおよびフェイルバックの動作検証

�� OSOS
�� Windows Server 2003 R1Windows Server 2003 R1

�� Microsoft Cluster ServiceMicrosoft Cluster Service

�� CA CA ARCserveARCserve BackupBackup

�� OracleOracle
�� Oracle Database 10gR2 EOracle Database 10gR2 EEE

�� Oracle Fail SafeOracle Fail Safe

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� HA ( 2 HA ( 2 ノードノード ))
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Oracle Database RAC Oracle Database RAC 構築構築
( Hitachi ( Hitachi ShadowImageShadowImage ) ) 

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 機械製造会社様機械製造会社様

�� 期間期間
�� 6 6 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� Oracle Oracle DDatabase RAC atabase RAC サーバの構築サーバの構築

�� Oracle ASM Oracle ASM 上に、上に、Oracle RAC Oracle RAC のデータベースを構築のデータベースを構築

�� データベースのパフォーマンス向上とバックアップの効率化が最重要課題データベースのパフォーマンス向上とバックアップの効率化が最重要課題

�� 課題を考慮したストレージ設計課題を考慮したストレージ設計
�� パフォーマンスを考慮したデータファイルの物理設計パフォーマンスを考慮したデータファイルの物理設計
�� オンラインバックアップを考慮したボリューム設計オンラインバックアップを考慮したボリューム設計

�� ストレージ機能およびストレージ機能および RMAN RMAN を使用したオンラインバックアップの実装を使用したオンラインバックアップの実装
�� ストレージ機能ストレージ機能 （（ Hitachi Hitachi ShadowImageShadowImage ）） を使用したオンラインバックアップを使用したオンラインバックアップ

�� オンラインバックアップは、ストレージの副ボリュームに取得オンラインバックアップは、ストレージの副ボリュームに取得
�� 副ボリュームをバックアップサーバでマウントし、副ボリュームをバックアップサーバでマウントし、RMAN RMAN でテープにバックアップでテープにバックアップ

�� バックアップ検証と障害時のリカバリ検証バックアップ検証と障害時のリカバリ検証
�� JP1JP1 // AJS2AJS2 を使用したスケジュールバックアップの検証を使用したスケジュールバックアップの検証

�� ハード障害を想定したテープからのリカバリ検証ハード障害を想定したテープからのリカバリ検証

�� OSOS
�� Windows Server 2003 R2 x64Windows Server 2003 R2 x64

�� HitachiHitachi ShadowImageShadowImage

�� JP1 / AJS2JP1 / AJS2

�� OracleOracle
�� Oracle Database 10gR2 SOracle Database 10gR2 SEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))
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Oracle Database RAC Oracle Database RAC 構築構築
& & 性能検証性能検証

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� ブライダル会社様ブライダル会社様

�� 期間期間
�� 7 7 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 2 2 ノードのノードの Oracle Database RAC Oracle Database RAC サーバの構築サーバの構築

�� オンラインバックアップを考慮したボリュームおよびオンラインバックアップを考慮したボリュームおよび Oracle ASM Oracle ASM グループ設計グループ設計
�� Oracle ASM Oracle ASM 上に、上に、Oracle RAC Oracle RAC のデータベースを構築のデータベースを構築
�� ストレージ機能ストレージ機能 （（ Hitachi Hitachi ShadowImageShadowImage ）） を利用したオンラインバックアップを利用したオンラインバックアップ

�� CA CA ARCserveARCserve Backup Backup によるバックアップ／リカバリの検証によるバックアップ／リカバリの検証
�� Disaster Recovery OptionDisaster Recovery Option によるシステムバックアップの取得によるシステムバックアップの取得

�� 媒体障害を想定したデータベースのリカバリ検証媒体障害を想定したデータベースのリカバリ検証

�� Apache Apache JJMMetereter （（ 負荷テストツール負荷テストツール ）） を用いた性能検証の実施を用いた性能検証の実施
�� 性能検証の精度向上のため、性能検証の精度向上のため、AP AP チームより重要な高負荷チームより重要な高負荷 SQL SQL 文を頂き検証文を頂き検証

�� NetNet--ADMADM によるによる IT IT 資産管理とシステム監視の設計および設定資産管理とシステム監視の設計および設定
�� ハードウェア資産管理、ソフトウェア資産管理、等ハードウェア資産管理、ソフトウェア資産管理、等
�� リソース監視、サービス監視、プロセス監視、ログファイル監視、等リソース監視、サービス監視、プロセス監視、ログファイル監視、等

�� OSOS
�� Windows Server 2003 R2 x64Windows Server 2003 R2 x64

�� Hitachi Hitachi ShadowImageShadowImage

�� CA CA ARCserveARCserve BackupBackup

�� OracleOracle
�� Oracle Database 11gR1 SOracle Database 11gR1 SEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))
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OracleOracle Database RAC Database RAC 構築構築
& Oracle EM Grid Control & Oracle EM Grid Control 構築構築

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 科学機器会社様科学機器会社様

�� 期間期間
�� 3 3 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 2 2 ノードのノードの Oracle RAC Oracle RAC にデータベースを構築にデータベースを構築

�� 基幹システムのため、高可用性と高拡張性の要件から基幹システムのため、高可用性と高拡張性の要件から Oracle RAC Oracle RAC を選択を選択
�� Oracle Oracle ClusterCluster File System 2 File System 2 上に、上に、Oracle RAC Oracle RAC のデータベースを構築のデータベースを構築
�� Oracle RAC Oracle RAC 上に、本番データベースと開発データベースが共存上に、本番データベースと開発データベースが共存

�� データベースの設計から障害検証までを実施データベースの設計から障害検証までを実施
�� 開発データベースの負荷が、本番データベースの性能に影響を与えない設計開発データベースの負荷が、本番データベースの性能に影響を与えない設計
�� Oracle Oracle RAC RAC の障害時動作検証の障害時動作検証

�� Oracle EM Grid Control Oracle EM Grid Control の提案から構築検証までを実施の提案から構築検証までを実施
�� 複数のデータベースの運用を一元的に管理したいとの要望複数のデータベースの運用を一元的に管理したいとの要望
�� 要望に対して、要望に対して、Oracle EM Grid Control Oracle EM Grid Control を提案および構築を提案および構築

�� クラスタ監視、データベース監視、インスタンス監視、等の検証クラスタ監視、データベース監視、インスタンス監視、等の検証

�� OSOS
�� RedHatRedHat EnterpriseEnterprise LinuxLinux 5.3 x645.3 x64

�� Windows Server 2003 R2 x64Windows Server 2003 R2 x64

�� OracleOracle
�� Oracle Database 11gR1 EOracle Database 11gR1 EEE

�� Oracle Cluster File System 2Oracle Cluster File System 2

�� Oracle EM Grid Control 10gR5Oracle EM Grid Control 10gR5

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))
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Oracle Oracle WebLogicWebLogic Server Server 構築構築
( Oracle RAC )( Oracle RAC )

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 科学機器会社様科学機器会社様

�� 期間期間
�� 22 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� WebLogicWebLogic ドメインの構築ドメインの構築

�� 管理サーバおよび管理サーバおよび 2 2 台の管理対象サーバ上に、台の管理対象サーバ上に、WebLogicWebLogic ドメインを構築ドメインを構築
�� 接続データベースは、接続データベースは、2 2 ノードのノードの Oracle RAC Oracle RAC 上で稼動しているデータベース上で稼動しているデータベース

�� データベースとの接続方式データベースとの接続方式
�� データベース障害時のフェイルオーバー等を考慮し、マルチデータソースを提案データベース障害時のフェイルオーバー等を考慮し、マルチデータソースを提案

�� 運用管理設計運用管理設計
�� サーバ起動時に、サーバ起動時に、WebLogicWebLogic の自動起動を行なうサービスプログラムを作成の自動起動を行なうサービスプログラムを作成
�� WebLogicWebLogic ドメインの一元管理を目的に、ノードマネージャーを導入ドメインの一元管理を目的に、ノードマネージャーを導入

�� アプリケーションのデプロイ方式設計およびテスト検証の実施アプリケーションのデプロイ方式設計およびテスト検証の実施
�� お客様の環境に合わせたアプリケーションのデプロイ方式を設計お客様の環境に合わせたアプリケーションのデプロイ方式を設計
�� サンプルアプリケーションを用いて、デプロイのテスト検証を実施サンプルアプリケーションを用いて、デプロイのテスト検証を実施

�� OSOS
�� Windows Server 2008 R1 x64Windows Server 2008 R1 x64

�� OracleOracle
�� Oracle Oracle WebLogicWebLogic Server 11gR1Server 11gR1

�� Oracle Database 11gR1 EOracle Database 11gR1 EEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2Oracle RAC ( 2ノードノード ))
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Oracle DOracle Database HA atabase HA 構築構築
( HP ( HP ServiceguardServiceguard ))

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 流通会社様流通会社様

�� 期間期間
�� 1 1 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 現行現行 Oracle Database Oracle Database サーバ環境の調査分析サーバ環境の調査分析

�� OSOS、、HP HP ServiceServiceguardguard、、Oracle Database Oracle Database 等の構成情報を取得し、調査分析等の構成情報を取得し、調査分析

�� 新新 Oracle Database Oracle Database サーバの設計および構築サーバの設計および構築
�� 現行調査の分析結果をもとに、新現行調査の分析結果をもとに、新 Oracle Database Oracle Database サーバの構成等を再設計サーバの構成等を再設計
�� 2 2 ノードのノードの HP HP ServiceguardServiceguard 上に、データベースを構築上に、データベースを構築

�� HP HP ServiceguardServiceguard の設定および動作検証の設定および動作検証
�� データベースのフェールオーバ／フェイルバックの設定および動作検証データベースのフェールオーバ／フェイルバックの設定および動作検証
�� データベースの自動停止スクリプトの設定および動作検証データベースの自動停止スクリプトの設定および動作検証

�� UPSUPS の設定および動作検証の設定および動作検証
�� 電源障害時の電源障害時の Oracle Database Oracle Database サーバ停止の設定および動作検証サーバ停止の設定および動作検証

データベースの停止データベースの停止 ⇒⇒ サーバの停止サーバの停止 ⇒⇒ 共有ディスクの停止共有ディスクの停止 ⇒⇒ UPSUPSの停止の停止

�� 電源障害回復時の電源障害回復時の Oracle Database Oracle Database サーバ起動の設定および動作検証サーバ起動の設定および動作検証
共有ディスクの起動共有ディスクの起動 ⇒⇒ サーバの起動サーバの起動 ⇒⇒ データベースの起動データベースの起動

�� OSOS
�� HPHP--UX 11.23UX 11.23

�� HP HP ServiceguardServiceguard

�� OracleOracle
�� Oracle Database 11gR1 Oracle Database 11gR1 EEEE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� HAHA ( 2 ( 2 ノードノード ))
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Oracle Database RAC Oracle Database RAC 構築構築
（（ Oracle Database Oracle Database バージョンアップバージョンアップ ））

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 家電会社様家電会社様

�� 期間期間
�� 2 2 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 現行現行 Oracle Database Oracle Database サーバ環境の調査分析サーバ環境の調査分析

�� OSOS、、Oracle Database Oracle Database 等の構成情報を取得し、調査分析等の構成情報を取得し、調査分析

�� 新新 Oracle Database Oracle Database サーバの設計および構築サーバの設計および構築
�� 現行環境の構成情報を、新環境向けに再設計現行環境の構成情報を、新環境向けに再設計
�� Oracle Database Oracle Database のバージョンアップに伴う影響調査を実施のバージョンアップに伴う影響調査を実施

�� データベースの構成および初期化パラメータ等を再設計データベースの構成および初期化パラメータ等を再設計

�� 2 2 ノードのノードの Oracle RAC Oracle RAC にデータベースを構築にデータベースを構築

�� 正常系正常系動作検証動作検証
�� Oracle RAC Oracle RAC 固有機能等の検証固有機能等の検証

�� CRS CRS リソースリソースのの起動起動 / / 停止停止 / / フェイルオーバー等フェイルオーバー等

�� 障害系障害系動作検証動作検証
�� Oracle Oracle プロセスプロセス障害等の検証障害等の検証

�� Oracle Oracle プロセスプロセスのの再起動再起動 またはまたは Oracle Oracle サービスのフェイルオーバーサービスのフェイルオーバー

�� OS OS 障害等の検証障害等の検証
�� Oracle Oracle サービスのフェイルオーバーサービスのフェイルオーバー

�� OSOS
�� RedHatRedHat Enterprise Linux 5.8 x64Enterprise Linux 5.8 x64

�� OracleOracle
�� Oracle Database 10gR2 EEOracle Database 10gR2 EE

�� Oracle Database 11gR2 EEOracle Database 11gR2 EE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))
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Oracle Database RAC Oracle Database RAC 構築構築
（（ Oracle RAC One Node Oracle RAC One Node ））

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 家電会社様家電会社様

�� 期間期間
�� 3 3 ヶヶ月月

�� 案件概要案件概要
�� 1 1 ノードノードにに Oracle RAC One Node Oracle RAC One Node のデータベースをのデータベースを構築構築

�� お客様都合により、お客様都合により、1 1 ノードで初期構築ノードで初期構築 （（ 後日、もう後日、もう 1 1 ノードを追加予定ノードを追加予定 ))
�� お客様には、お客様には、1 1 ノードでの構成は、ノードでの構成は、Oracle Oracle 非サポートである事は了承済み非サポートである事は了承済み

�� OS OS パッチ適用に伴う、パッチ適用に伴う、Oracle Oracle プロダクトプロダクト ( Grid & Database ) ( Grid & Database ) のリリンクのリリンク

�� Oracle Oracle クライアントの導入クライアントの導入
�� Oracle Client 11gR2 32bit Oracle Client 11gR2 32bit のの導入導入およびおよび Oracle Pro*C Oracle Pro*C プリコンパイルプリコンパイルのの検証検証

�� 1 1 ノード追加手順の検証ノード追加手順の検証
�� 1 1 ノード追加手順書を作成し、検証機にて実施検証ノード追加手順書を作成し、検証機にて実施検証

�� Oracle RAC One Node Oracle RAC One Node 構成から構成から Single Single 構成構成ににリプレースリプレース
�� お客様都合により、お客様都合により、Oracle RAC One Node Oracle RAC One Node 構成から構成から Single Single 構成にリプレイス構成にリプレイス
�� OracleOracle サーバサーバ構成構成のの変更に変更に伴い、データベースの伴い、データベースの再設計再設計
�� Oracle Oracle RACRAC One Node One Node 構成から構成から Single Single 構成へのデータ移行構成へのデータ移行

�� データ移行は、データ移行は、Oracle Data Pump Oracle Data Pump を使用を使用

�� OSOS
�� AIX 6.1 x64AIX 6.1 x64

�� OracleOracle
�� Oracle Database 11gR2 EEOracle Database 11gR2 EE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC One NodeOracle RAC One Node

( 1 ( 1 ノードノード ))
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Oracle DatabaseOracle Database

仮想化基盤仮想化基盤 ( VMware ) ( VMware ) 標準化標準化

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 通信会社通信会社様様

�� 期間期間
�� 4 4 ヶヶ月月

�� 案件案件概要概要
�� データベース仮想化基盤の標準化を作成データベース仮想化基盤の標準化を作成

�� 仮想化基盤には、仮想化基盤には、VMware VMware が採用済みが採用済み

�� 仮想サーバの障害対策および災害対策を考慮した仮想化基盤が前提仮想サーバの障害対策および災害対策を考慮した仮想化基盤が前提
�� OS OS およびデータベースの製品選定から、構築・運用・監視設計までを実施およびデータベースの製品選定から、構築・運用・監視設計までを実施

�� OS OS およびデータベースの製品選定およびデータベースの製品選定
�� OSOS は、は、RedHatRedHat Linux Linux とと Windows Server Windows Server を採用を採用
�� データベースは、データベースは、Oracle Database Oracle Database とと PostgreSQLPostgreSQL を採用を採用

�� 構築・運用・監視構築・運用・監視設計設計
�� 仮想サーバの障害対策としては、仮想サーバの冗長化仮想サーバの障害対策としては、仮想サーバの冗長化 ( VMware HA ) ( VMware HA ) を採用を採用

�� 災害対策としては、災害対策サイトへのストレージコピー機能を採用災害対策としては、災害対策サイトへのストレージコピー機能を採用
�� 上記仮想化基盤を考慮した、データベース設計およびバックアップ設計を実施上記仮想化基盤を考慮した、データベース設計およびバックアップ設計を実施
�� データベースの各種ログファイルのローテーションおよび自動起動の設計データベースの各種ログファイルのローテーションおよび自動起動の設計
�� データベース稼動監視の設計データベース稼動監視の設計

�� OSOS
�� VMware VMware vSpherevSphere 5 Enterprise5 Enterprise

�� RedHatRedHat Enterprise Linux 6 x64Enterprise Linux 6 x64

�� Windows Server 2008 R2 x64Windows Server 2008 R2 x64

�� OracleOracle
�� Oracle Database 11gR2 SE OneOracle Database 11gR2 SE One

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� SingleSingle
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Oracle Database SQL Oracle Database SQL チューニングチューニング
( ( パフォーマンス障害対応パフォーマンス障害対応 ))

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 通信会社通信会社様様

�� 期間期間
�� 14 14 ヶヶ月月

�� 案件案件概要概要
�� 開発プロジェクトの現状と問題点開発プロジェクトの現状と問題点

�� オンラインオンライン SQL SQL 文が数時間経っても終了しない文が数時間経っても終了しない
�� 高負荷高負荷SQLSQL文が溜まり続け、サーバリソースを無駄に消費し、悪のスパイラルが発生文が溜まり続け、サーバリソースを無駄に消費し、悪のスパイラルが発生

�� バッチバッチ SQL SQL 文が文が 24 24 時間経っても終了しない時間経っても終了しない
�� 処理経過から見積もると、後数日かかる事が判明処理経過から見積もると、後数日かかる事が判明

�� 性能問題により、本来の機能検証やデータ連動検証等が進められない性能問題により、本来の機能検証やデータ連動検証等が進められない

�� 性能劣化を招いていた主な原因性能劣化を招いていた主な原因
�� テーブル設計上の問題テーブル設計上の問題

�� カレントデータと履歴データを同一テーブルに格納されているカレントデータと履歴データを同一テーブルに格納されている
�� カレントデータを抽出するための識別子カレントデータを抽出するための識別子 ( ( 項目項目 ) ) が設計されていないが設計されていない

�� コード設計上の問題コード設計上の問題
�� 索引が使用できない索引が使用できない null null 値を抽出条件としている値を抽出条件としている

�� SQL SQL チューニングの実施チューニングの実施
�� 上記の原因に対する対応は、業務影響が大きいため、現時点では難しいと判断上記の原因に対する対応は、業務影響が大きいため、現時点では難しいと判断
�� SQL SQL 文の書き換え、索引の作成、パーティション化、パラレル処理化等を実施文の書き換え、索引の作成、パーティション化、パラレル処理化等を実施

�� オンラインおよびバッチの性能要件をクリアし、無事に本番稼動オンラインおよびバッチの性能要件をクリアし、無事に本番稼動

�� OSOS
�� z/VMz/VM

�� z/Linux ( Linux on System z )z/Linux ( Linux on System z )

�� OracleOracle
�� Oracle Database 11gR2 EEOracle Database 11gR2 EE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))
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Oracle Oracle ExadataExadata RAC DB RAC DB 統合統合

�� 取引先企業様取引先企業様
�� 大手大手 SIerSIer 様様

�� お客様お客様
�� 総合機器商社様総合機器商社様

�� 期間期間
�� 5 5 ヶヶ月月

�� 案件案件概要概要
�� 現行の現行の 6 6 データベースを、データベースを、Oracle Oracle ExadataExadata 上の上の 4 4 データベースに統合データベースに統合

�� Oracle Database Oracle Database のバージョンアップを考慮した、データベース設計の実施のバージョンアップを考慮した、データベース設計の実施
�� 現行データ量を調査分析し、現行データ量を調査分析し、Oracle Oracle ExadataExadata 向けに表領域をサイジング向けに表領域をサイジング
�� 4 4 データベースの構築およびデータ移行の実施、バックアップ処理の実装データベースの構築およびデータ移行の実施、バックアップ処理の実装

�� データベース統合によるインスタンスケージングの設計および検証データベース統合によるインスタンスケージングの設計および検証
�� パフォーマンス最優先の本番環境のため、パフォーマンス最優先の本番環境のため、Partitioning Partitioning アプローチを採用アプローチを採用

�� 現行調査を基に設計を行い、負荷検証を実施し、有効性を確認現行調査を基に設計を行い、負荷検証を実施し、有効性を確認

�� Smart Scan Smart Scan ののご提案ご提案
�� 活用活用すするるための条件ための条件 ( Direct Path Read ( Direct Path Read オペレーションオペレーション ) ) をご説明をご説明
�� Full Scan Full Scan またはまたは Parallel Query Parallel Query の適用を、業務チームにご提案の適用を、業務チームにご提案

�� Hybrid Columnar Compression Hybrid Columnar Compression のご提案のご提案
�� 以下の理由により以下の理由により OLTP OLTP 圧縮を採用圧縮を採用

�� 業務の特性上、比較的更新頻度が多いため、圧縮効果が期待できない業務の特性上、比較的更新頻度が多いため、圧縮効果が期待できない
�� システムの要件上、再圧縮を行うメンテナンス処理の調整が難しいシステムの要件上、再圧縮を行うメンテナンス処理の調整が難しい

�� SmartSmart Flash Cache Flash Cache ののご提案ご提案
�� お客様のご要望で、お客様のご要望で、Write Back Write Back 機能機能のの有効化有効化手順を確立し、効果手順を確立し、効果検証検証を実施を実施

�� OSOS
�� Oracle Linux 5.8 x64Oracle Linux 5.8 x64

�� OracleOracle
�� Oracle Oracle ExadataExadata X3X3--2 Eighth2 Eighth

�� Oracle Database 11gR2 EEOracle Database 11gR2 EE

�� Oracle Oracle サーバ構成サーバ構成
�� Oracle RAC ( 2 Oracle RAC ( 2 ノードノード ))
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